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Manuel de Usuario del software de

gestion del Control de Ruta (Guard Tour)

* Preparacion (Para ajustes inciales)

Antes de comenzar a introducir tareas en el software, leer las siguientes instrucciones:

a. Hacer un esquema de todos los sitios y nombrar todos los puntos (estaciones de grabacion) donde se van a
fijar a la pared, por ejemplo, puerta frontal, puerta trasera, etc. Incluir en el esquema una lista de todas
las personas a las que se quiera controlar y los nombre necesarios para las tarjetas 1D protectoras.

b. El esquema sera util cuando se cargan estas tarjetas en el software, y sera de suma importancia
para la persona fijar fisicamente las tarjetas correctas en los puntos de las estaciones de grabacion correctos.

c. Las tarjetas de sefial se pueden instalar en sitios discretos o a plena vista, dependiendo de las circunstancias
se pueden fijar a las paredes, puertas, muebles, vallas, arboles, etc.

d. Con relacion a los "esquemas denominados puntos” (propuesto: estaciones de grabacion) las tarjetas de
sefial se pueden asignar con el mismo nombre en el software, es importante etiquetarlas a medida que se

van asignando, quizas depositando cada tarjeta de senal asignada en un sobre sellado con nombre. La
persona que las fija en la pared se tiene que asegurar al 100% de que las tarjetas nombradas
correctamente se instalaran en los sitios correctos de la ruta propuesta.

e. Si una tarjeta erronea se fija a la pared en las "rutas equivocadas" en posiciones diferentes a las del esquema,
la informacion resultante de la ruta sera inatil.
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Lector de etiquetas/ Alarma (Amarillp)
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Como utilizar el lector ?

Encender el lector

Pulsar el botén de Encendido durante un segundo. La luz roja del lector parpadeara y vibrara

una vez.

Boton de reinicio

El botdn de reinicio significa Apagado inmediato

Lector de etiquetas

Utilizar la parte posterior del lector para leer las etiquetas. Segun la figura anterior.

Cuando esté leyendo, el lector vibrard un segundo y la luz amarilla parpadeara durante un segundo.

En espera

Cuando el lector esta en espera, la Luz Verde parpadeara una ver cada tres

segundos.

Envio de datos

Hay dos métodos para enviar datos. Envio manual y envio automatico.

Esto se configura mediante el software.
Cuando el lector est4 configurado para enviar datos manualmente, Pulsar el boton izquierdo durante

dos segundos, vibrara una vez y el lector empezard a registrar la tarj eta sim. (Cada vez que se enciende el
lector, registra la tarjeta sim primero). La luz azul parpadeara cada segundo. Si el registro se realiza con éxito, el lector

vibrara una vez y empezara a enviar los datos. (la luz azul se queda fija). Si el envio de datos se ha realizado
con ¢€xito, la luz azul parpadeara cinco veces y vibrara una vez.

Si, tanto el Registro como el envio de datos , han fallado, vibrara tres veces y la luz azul esta apagada.

Envio de Alarma

pulsar el Boton derecho durante cuatro segundos. El lector vibrard una vez y tanto la luz azul como la luz
amarilla parpadearan a la vez. El éxito del envio o el 4fallo es igual que para el envio de datos.



Secuencia de la Configuracion inicial

Iniciar sesion-> Inicializacion del sistema-> Borrar datos del lector-> Ajustar parametros-> Ajustar
Division-> Ajustar Control -> Ajustar ruta-> Ajustar Sitio -> Ajustar Lector -> Ajustar mapa de
patrulla -> Ajustar Programacion

| | | | | | | | || |
| | | | | | |

* Detalles del Ajuste Inicial e Introduccion a la funcion de cada apartado.

Instalacion del Software

1. Requisitos del Sistema

a. Requisitos del sistema operativo: Windows2000 / XP / Vista/Windows 7/Windows 8

b. Requisitos Minimos del hardware: MMX Pentium 233MHz CPU, 32 MB RAM , Lector de CD ROM
puerto RS232/USB, resolucién minima de la pantalla 800x600

2. Instalacion del software

a. Insertar el CD en la unidad apropiada

b. El programa contiene una funcién de auto-ejecucion(iniciar). Cuando aparece el icono de seguimiento,
hacer doble click en ¢l y finalizar la instalacion.



Welcome to the Patrol
Management System L5 1.2 Setup
Wizard

This will install Patrol Management System LS 1.2 on your
computer.,

It is recommended that you dose all other applications before
continuing.

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.

[ MNext > ][ Cancel ]

c. Después de iniciar el asistente de instalacion, seguir las instrucciones de la pantalla, y el programa se
instala en menos de 5 minutos.

Installing ~
Please wait while Setup installs Patrol Management System L5 1.2 on your
computer.

Finishing installation. ..

r
% Silicon Laboratories CP210x USE to UART Bridge Driver Installer ﬁ
S1licon Laboratories
S1licon Laboratories CP210x USE to UART Bridge

Installation Driver Version 5.4

|CZ “Program Files'Silabs\MCUNCEZ10:xY

aange Install Location. J { Install | ) Cancel

Cuando la instalacion ha terminado, click @, y, a continuacion instalar el driver y hacer click en Terminar

Ajuste Incial

1. Iniciar sesion




Una vez que se ha instalado el software, hacer click en el icono "Sistema de Gestion de Patrulla
© WM-5000L5", y el sistema empezard un cuadro de didlogo de inicio de sesién del usuario, segin

se muestra a continuacion.

b. Por defecto, el software necesita un nombre de usuario y una contrasefia para operar. La primera
vez se pyede obtener una contrasefia en ?

c. Para el usuario administrador, seleccionar el nombre de usuario predeterminado "master", y la contrasefia
predeterminada es "999";

Para el usuario normal, seleccionar el nombre de usuario "usuario" ("user"), y la contraseia predeterminada es
"123".

intelligent guard tour management system -’- e
e
o
,"L'f'
g

welcome to intelligent guard tour management software

operator details e

operator name | SUpervisor ;"

operator password | ( ﬁ )

d. De hecho, éste es un sistema de operador multi-nivel, por eso cuando se accede, se puede establecer el
nombre del usuario y la contraseﬁall en el sistema del operéfor de diferente nivel en Gestion del Operador.
(Para mas detalles, consultar mas abajo Ias instrucciones sobre Gestion del operador.

2. Inicializacion sistema

a. Reajustar e inicializar la memoria interna del lector y del sistema

inligen gusd S PR EGEET

ata processing(D)  patrol setup(P) | data maintenance(M) devi_ce maintenance(E]  helpiH)

han x @

— k’i'_)é' = K .
report

read data
@ restore database

system initialization

backup database

%‘ data processing

b. Pulsal Mantenimiento {le Datos y, a contirjuacién, hacer cli¢k en Inicializar sistema, hacer click en
inicializar y, a continuacion, se borraran todos los datos almacenados en el software.




intelligent guard tour managen

system initialization

| o initialize | | X st

¢. Cuando se opera por primera vez con el sistema, se recomienda utilizarlo para eliminar todos los
registros inutiles.

3. Borrar datos del lector

a. Reajustar e inicializar la memoria interna del lector y del sistema.

ita processing(D)  patrol setup(P]  data maintenance(M) | device maintenance(E) | help(H)
I._.-";r. - g 0 & communication test {\?\‘
2 F] & S| e :
read data report statistics map report ice timing

1;:_-_:.} device timing

communication parameter setup

E}J device parameter setup

b. Cuando se utiliza un lector en el sistema por primera vez, se recomienda utilizarlo para eliminar
todos los registros inttiles del lector.

4. Ajustar Parametros

Debido a que el sistema del Control de Ruta WM-5000L5 tiene la funcion GPRS, es necesario inserta una
tarjeta sim en el lector; al mismo tiempo, ajustar los pardmetros en el software (modo de envio de
mensajes, hora de apagado, Direcciéon IP, nombre del dominio, etc), para después descargar la
informacion de esos parametros al lector. message sending mode, turn off time, IP address,
domain name etc) and then download those parametér information to the reader. Only finishing this setup,



Solo cuando se han terminado estos ajustes, el lector puede enviar mensajes al software y se puede
registrar en tiempo real la patrulla de vigilancia en el software.

) intelligent guard tour management syster ™ T

data processing(D)  patrol setup(P)  data maintenance(M) | device maintenance(E) | help(H]

::_.?J E\ ejﬁ 9\ & communication test k-\ u ﬂ

read data report statistics map report

¥ clear data in reader

@ device timing

communication parameter setup

device parameter setup

SEIUp parameler

messgesending mode T | |

time for off |5 minutes E
R | press button for 2 seconds for data s j|
o | press button for 4 seconds for sendi v |
|
S | | quit

Ajuste de los parametros basicos

Modo de envio de mensajes: Hay dos modos: modo automdtico y modo manual.

Modo automatico: quiere decir, que el lector, a través del GPRS, enviard automaticamente un mensaje
de patrulla cuando se escanea una etiqueta instalada en el punto de control.

Modo manual: quiere decir que cuando se escanea una etiqueta en el punto de control, se puede elegir
entre enviar el registro de patrulla o no. Si se quiere enviar un mensaje al centro de control, solo hay que
pulsar el boton negro situado a la izquierda del lector. Si no se pulsa el boton de envio, el lector enviara
un mensaje cuando tenga un total de 10 registros; se enviara como un solo mensaje al centro de control.

Tiempo de apagado: Uno mismo puede ajustar el tiempo de apagado del equipo.
Envio: Se puede seleccionar el tiempo para enviar los datos desde un segundo a nueve segundos.

Alarma: quiere decir que durante la patrulla, si sucede algo, los guardias necesitan ayuda o si quiere
contactar con el centro de control en ese momento, puede pulsar el botdon negro en la parte derecha

del lector, entonces se enviara automaticamente un mensaje de alarma al centro de control;
9



se abrird una ventana en el software que sonara para avisar a la persona del centro de control que
sucedid algo o que el guardia necesita su ayuda, contactar con ¢l inmediatamente. Pulsar el boton de uno
a nueve segundos.

Una vez configurado el modo de patrulla y el tiempo de apagado, conectar el lector al ordenador e
iniciarlo, a caci(’)n, hacer click en el boton de configuracion para decargarlos en el lector.

Ajustar parametros de comunicacion

Tipo de conexion del Dispositivo: Si se tiene una direccion IP estatica (fija), seleccionar "conectar a
través de la direccion IP", y a continuacion rellenar la direccion IP en el espacio en blanco.

Si no se tiene una direccion IP estatica, seleccionar "conectar mediante el nombre del dominio", y a
continuacion sera necesario descargar un software DNS (resolucion del nombre del dominio) dinamico
para obtener un nombre de dominio y un DNS. Al mismo tiempo, contactar con el administrador de la
web para realizar la asignacion de los puertos.

Ajustar los parametros de la tarjeta SIM: contactar con el operador del movil para obtener el nombre del
punto de acceso.

Una vez configurado, conectar el lector al ordenador e iniciarlo, a continuacion click en el
boton configuracion para descargarlos en el lector.

) inteligent guard torr MRS T TN

data processing(D)  patrol setup(P)  data maintenance(M) | device maintenance(E) | help(H)

clear data in reader

:::? E\ @b o 1 f communication test k‘\ u *]

read data report statistics map report

Q device timing

communication parameter setup |

device parameter setup

A\

intelligent guard tour management :

sefup patrol parameter
setup communication parameter
® P 218247124 |
Domain | | DNS | E)
if user's central server has static IP address, please choose IP setup; if central server doesn't has static IP address,
pleaze choose Domain Name setup, download central server's domain name which applicated and matching DNS to
raadar
setup SIM card parameter
APN |mmet |
nser i I password I i EE  semp
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Si se quieren enviar datos por GPRS, primero es necesario hacer la Asignacioén de Puertos.

Coémo hacer la Asignacion de Puertos

Para hacer la asignacion de puertos es necesario su IP. O nosotros podremos ayudarle.

1. Introduzca el router y encontrar la asignacién de puertos o el reenvio de puertos. A continuacion, encontrar la IP
Local e introducir el Puerto ID 3505/. 3505 es el puerto de nuestro software. A continuacion, guardar la configuracion.

i [ 192.188.1.1 *®
He - C A [D192168.1.1 Y=
g
f IP-LINK"
150Mbps Wireless N ADSL2+ Modem Router
uick Interface Access .
g =5 Maintenance  Status Help
Advanced Start Setup Management
-
Virtual Server
Yirtual Server for @ Single IP Account
Fule Incex: |1 7 |
Application IHTTP_Server - v
Protocol : | ALL ¥ |
h Start Port Mumber @ 3505
End Port Mumber © 3505
Local IP Address : [192.165.1.11
Virtual Server Listing
; Rule Application Protocol Start Port End Port Local IP Address
1 HTTP_Server ALL g0 g0 1921658.1.11
2 - - o 1] 0.0.00
3 o 1] 0.0.00
4 o 1] 0.0.00
] o 1] 0.0.00
5] o 1] 0.0.00
7 o 1] 0.0.00
g a a 0.000
9 o 1] 0.0.00
il 10 o 1] 0.0.00
- 11 o 1] 0.0.00
12 o 1] 0.0.00

2. Comprobamos si el Puerto esta Abierto o no. Abrir la funcién Telnet en el Panel de Control.

3.

Pulsar "Tecla Window y R", Ir a Ejecutar, introducir “cmd”.

>

11

Introducir telnet la IP Local y 3505. Tal como telnet 192.168.1.60 3505. A continuacion pulsar “Enter”




= CAWindows\system32\cmd.exe

Microsoft Windows [Uersion 6.3.76881
(c?» 2013 Microsoft Corporation. All rights reserved.

C:slserssYuPeng>telnet 172.168.1.68 3585

5. Ajuste de Patrulla

5.1Ajuste de Departamento

Hacer click en Ajuste de Dept. para ajustar un departamento.
‘I;l intelligent guard tour managem:a-r_l-t system '—T

data processing(D) | patrol setup(P) | data maintenance(M] device maintenance(E] help(H)

— FH. dept. setup ‘ o 6.9 e 3

— L 4 guard setup -
report communication test clear data in reader  dewice timing

route setup

checkpoint setup

patrol map setup
| schedule setup

YYAY,

12



dept. setup

-

intelligent guard tour management system

dept. setup

5.2 Ajuste de Guardias

a. Enel apartadd Ajuste de Hatrullal hacer click |en Ajuste de Guardia para afiadir, eliminar o modificar tarjetas
ID del guardia.

E;-;:l intelligent guard tour MWM

data processing(D] | patrol setup(P) | data maintenance(M] device maintenance(E) help(H]

dept. setup

& guard setup

;ﬁ route setup

{it checkpoint setup
LB patrol map setup
schedule setup

b.Hay dos formas de afiadir al software numeros ID de tarjetas del guardia. 1. Leer las tarjetas ID y conectar
el lector al ordenador, a continuacion hacer click en el boton = .. batchread ; 2. Hacer click en

o= add , a continuacion, afadir el nombre del guardia y el nimero de tarjeta.

Recomendamos utilizar el nimero ID del guardia y hacer click en el boton batch add para afiadir el

numero de la tarjeta al software.

13



";ntelligent guard tour

guard setup

- Part One SN guard ID number guard name | o= add new guard |

|:?miifﬂwd|

| == delete gnard |

| El  export Excel |
| % batchread |
K

Hay que tener en cuenta que una vez que se han leido los ID de las tarjetas del lector,se borrara toda la
informacion del lector.

5.3Ajuste de Ruta

a. Abrir la pantalla Ajuste d¢ Ruta entrando en Ajuste de Patrulla.|.
E;:l intelligent guard tour mmgem

data processing(D) | patrol setup(P) | data maintenance(M) device maintenance

= dept. setup 0 9
= G é
] guard setup ~
read data route setup report communication test cl
checkpoint setup

B patrol map setup
schedule setup

b. Hacer cli r Ruta para afiadir, eliminar o modificar rutas.

c. Hacerclicken | [  addmoue para afadir una nueva ruta. Introducir un numero de ruta

y el nombre de la ruta. Por ejemplo: Ruta nimero: 1; Nombre de la ruta: Almacén)

14



route setup
P SN route name | o add routs
[ intelligent guard tour management system M :/? modify route
route setup — delete route
route name |Rm.1te one |
[] add contimzously | W' confirm J | M cancel |
| gl exit

5.4Ajuste del punto de control

a. Enel apartadd Ajuste de Hatrullal hacer click en ajuste del punto de control para afiadir, eliminar o
modificar estaciones.

.'E-;] intelligent guard tour mnagm

data processing (DY) | patrol setup(P) | data maintenance(M]) device maintenance(E] help(H])

= = dept, setu
3 S ? & X
guard setup ~

report commutication test clear data in reader

s £

route setup

checkpoint setup

patrol map setup

-
N
0
i@

schedule setup

b. Antes de editar la informacion de la estacion, seleccionar una ruta en la que quieras afadir
primero las estaciones, ej. almacén y, a continuacion, establecer la informacién como se quiera.

e. Para hacer una lectura en bloque automaticamente, utilizar el lector para leer cada tarjeta en el orden
que se quiera. A continuacidon conectar el lector al ordenador, primero seleccionar el nombre de la ruta
y a continuacion hacer click en | B batchread

15



intelligent guard tour managem

checkpeint sefup
- Part Oge SN route name o=  add checkpoint
=2 | Route One |
SN site card number site name | ? e koo |
Warshouse =
-] 2 0007070857 @2

| == delete checkpoint |

[H] batch read

& move up checkpoint

| @ drop down checkpoint |

|¢ﬁ exit

— F
-—

f. Es necesario asignar cada ID de tarjeta con los respectivos nombres de estacion.

Yy
&

g. Una vez afiadidas todas las estaciones, se puede utilizar

5.5. Ajuste del Mapa de Patrulla

para mover cada estacion arriba o abajo.

a. Hacer‘ click en el bot(')ﬂ Ajuste del Mapa de Patrulla, a continuacion se entrara en la pantalla de edicion del

mapa de ruta.

&) inteligent guard tour management system I

data processing(D} | patrol setupI[F'” data maintenance(M] device maintenance(E) help(H)
Sl :

dept. setup
guard setup

route setup

B2 2 #o

checkpoint setup

patrol map setup

L | 5w
f

|

schedule setup

16



b. Seleccionar un nombre de ruta, a continuacion pulsar| = initialize check point | , y a continuacion

se encontraran unos puntos amarillos superpuestos en la pantalla. Un punto significa un sitio, utilizar el
raton para arrastrar cada punto, y se podran colocar cada uno de ellos en el sitio que se desee, como se ve
a continuacion:

intelligent guard tour management system | =

division wm company - routs all routes j

account depigriment

workshop meeting raom

second floor

firzt floor

frant daor

manager office

clear map initialize site | | clear site | | close

Ademas de dibujar un mapa manualmente, también se puede importar un mapa en formato JPG, Ginicamente,
haciendo click en el boton | = add map en la parte inferior de la pantalla.

5.6. Ajuste de Programacion

a. Primero seleccionar una ruta para la que se quiera planificar un horario, como se muestra a continuacion:

17



@ intelligent guard tour management system__

data processing([Y) | patrol setup(P) | data maintenance(M]) device maintenance(E] help(H]

|. _ql} B dept. setup 9 69 x

hemy) & guard setup -

W rondeschup report commuication test clear data in reader

) £

{i% checkpoint setup

patrol map setup

schedule setup

guard patrol management

patrol zchedule management > E

nurmbe raute name

2 building 2

b. A continuacion, hacer click [ set patrol schedule , se abrird otra ventana, primero seleccionar

la fecha de inicio del plan de ruta Start date  EERET ~ | , a continuacion seleccionar
E‘Q add new scheduls

intelligent guard tour management system |

schedule management

st Spe
close time 12:00 = [ | next day
rest time |Suﬂd.a:,r > |

[ ] batch process
time for one round mimte
per break time I:I mimte

|v confim | [ X cancel

18



c. Seleccionar la hora de inicio, la hora de finalizacion y el tiempo de descanso para afadir cada
programacion horaria de ruta. Pero si la programacion horaria de la ruta tiene una disciplina,
se puede seleccionar procesd, como se muestra mas abajo.

X |

intelligent guard tour management system | )

start time 110:00 2] Ooextday
clo=e time ,231]4} : | next day
rest time Sundaj, v

[+] batch process
time for one round 61} minute
per break time 10| minte

Cuando se termina el ajuste horario y se hace click en " saveandexit , se puede ver la informacion

del ajuste horario en la ventana de ajuste de programacion.

19



patrel schedule setup

start date end date no end date

SN start time end time Monday Tuesday /zdnesda Thursday Friday Saturday Sunday L @ add new =hift

1 that day 10:00 that day 11:00 v v v v v v est

2 that day 11:03 that day 12:03 v v v v v a1 rest

3 that day 12:10 | that day 13:10 v v v v v V| rest B deleteshif

4 that day 13:13 that day 14:13 v v v \Y v N rest

5 | thatday1420 | thatday1520 | V | V | vV [ V [ Vv | V | s =  bolidy

6 that day 13:23 that day 16:23 v v v v v ¥ rest

7| that day 16:30 that day 17:30 v v v v v 4 rest

8 that day 17:33 that day 18:33 v v v \Y v N rest ‘ g euard sstup

L that day 18:40 that day 19:40 v v v v v X rest

10 that day 19:43 that day 20:43 v v v \Y v ¥ rest

11 that day 20:30 that day 21:50 v v v v v 4 rest

12 that day 21:33 that day 22:33 v v v A v N rest
‘ ' saveand exit
‘ X cancelesit

e. Después de ajustar el horario, hacer click en |  mardsstup  para afadir un guardia a la ruta.

intelligent guard tour management system

guard setup
patrol staff shift
% malke shift by team
selected guard information
David
Jim
[4¢] add all
?) delete selection
¥b|  deleteall

oposad guard information

" make shift by day

David

Jim

Hay que tener en cuenta que cuando se afiade el nombre de un guardia a la ruta, si se

selecciona Gy make shit by team » 12 Programacion de la ruta aparecera como en la imagen siguiente:

20



intelligent guard tour management system

5

patrol schedule management --> buildingl
SN route name SN schedule start time schedule end time

1 building] =R | 2011-02-11 no end date |

2 building 2 SN start time end time vonday Miesday ednesd: hursde Friday jaturday Sunday
1 thel day 10:00 thel day 11:00 v v v ¥ v v rest /Dai- a\
2 thel day 11:03 thel day 12:05 v v v v v v rest
3 thel day 12:10 thel day 13:10 v v v v v v rest David \
4 thel day 13:13 thel day 14:15 v ¥ v ¥ v v rest Jim \
] thel day 14:20 thel day 15:20 v v v v v v rest David
6 thel day 13:23 thel day 16:23 v v v v v v rest Jim
) thel day 16:30 thel day 17:30 v ¥ v ¥ v v rest David
H] thel day 17:33 thel day 18:35 v v v v v v rest Jim
9 thel day 18:40 thel day 19:40 v v v v v v rest David
10 thel day 19:43 thel day 20:43 v v v v v v rest Jim
11 thel day 20:30 thel day 21:50 v ¥ v ¥ v v rest David I
12 thel day 21:53 thel day 22:35 v v v v v v rest Jim /

‘ Eg,sekpa&nlschedﬂe‘ ‘ (7 modify schedule ‘ ‘ g delete schedule | | < exit

, la programacion de ruta aparecera como en la imagen siguiente.

ntelligent guard tour management system (-

patrol schedule management —> building 2

SN route name SN schedule start time schedule end time
building1 =1 2011-02-11 10 end date /\ |
& building 2 SN start time end time ‘Ionday Moesday ednesd: “hursdy Friday iaturday Sunday guard
1 thel day 11:00 thelday 1200 | V | v | v | v | v [ v | ¥ David
2 thel day 12:10 helday 1310 | V [ Vv [ Vv [ Vv | v | v [ v [] Davia
3 thel day 13:20 telday 1420 | V. | v [ v [ v [ v | v | v || David
1 thel day 14:30 helday 1530 | V [ v [ v [ v | v | v [ v [| Davia
3 thel day 15:40 thelday 1640 | V | V | V |V | V |V | ¥ David
] thel day 16:30 thelday 1750 | V | V | V | V | V | v | ¥ David
7 thel day 18:00 thelday 1900 | V | V | V | V | V | ¥V | ¥ David
8 thel day 11:00 thedday 1200 | V | V | V |V |V |V | ¥ Jim
9 the2 day 12:10 theday 1310 | V | V | V |V | V | ¥V | ¥ Jim
10 thel day 13:20 be2day 1420 | v [ v [ v v ]|v v ][v ][l mm
11 thel day 14:30 te2day 1530 | Vv [ v [ v [v][v]v]v ]| &m
12 thel day 15:40 he2day 1640 | v [ v [ v v ]v v ][v][|
13 the2 day 16:30 m2day 1750 | v | v [ v [ [v][v]v]v ]\ &m
14 | tedday 1800 | thedday 1900 | V | v | v | v | v [V | Vv ] \Gm /
N\
‘ E%setpntmlschedule‘ ‘ 7 modify schedule | ‘ E  delste schedule | ‘ i exit

Se pueden ver las diferencias en el contenido de los circulos rojos.
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Mantenimiento de los Datos

1. Inicializacion del Sistema

a. Restablecer e inicializar la memoria interna del lector y del sistema.

J intelligent guard tour management system
o 3 | €3 system initialization :
@ Flo@s 2 %

backup database

read data report statisti ication test clear data in reader
restore database

data processing

b.Pulsar Mantenimiento Ddtos,y clickar en Injcializar Sistema) clickaar, y a continuacion,

toda la informacion almacenada en el software se borrara.

-
guard patrol management zoftware E

Q

zyztem initialize

=
it |

i\/ initialize I Ix exit

¢. Cuando se opera por primera vez con el sistema, se recomienda utilizarlo para eliminar todos los
registros inutiles.

2. Copia de Seguridad y restauracion de datos
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a. Es importante hacer una copia de seguridad de su base de datos de forma regular, incluso diariamente,

para proporcionar una red de seguridad en caso de que su base de datos sea saboteada, o si, por

accidente, se eliminan los datos que todavia necesita. Los datos se pueden copiar en una unidad de copia

de seguridad o en un diskette.

b. Para realizar una copia de seguridad de la base de datos y de todos los ajustes hechos, como los
mencionados anteriormente, hacer click en Copia de seguridad de los datos (Backup data), como se muestra a
continuacion.

@ intelligent guard tour management system_

data processing(D]  patrol setup(P] | data maintenance(f) | device maintenance(E]  help(H)

2 F @
report

read data statisti

systern initialization

&
|€$ backup database
=

restore database

data processing

b

c. Después de hacer click en el botdn, aparecerd un aviso para guardar el archivo de la copia de
seguridad. Darle un nombre significativo y seleccionar la carpeta donde se va a guardar el archivo.

Backup Data

Save in: I[ﬁ Fatral M anagement System(1.3.1.0.4] :j i ﬁ '

|hcurrent_driver

@.

by Recent
Documents

L

Desktop

<

\\;

by Documents

-

ty Compuiter

@

My Metwork — File name: /AT CH20071215.MD3 =l Save
Places
Save az ype: ]Backup Files[" MO ‘:] Cancel

d. En el caso de que la informacién de la base de datos se hayan saboteado o perdido, los datos se pueden
restaurar desde la unidad de la copia de seguridad o desde el diskette.

Para restaurar un archivo de seguridad guardado, simplemente hacer click en Restaurar datos.
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@ intelligent guard tour management system_

data processing(D)  patrol setup(P) | data maintenance(M) | device maintenance(E)  help(H)

il 0 &3 system initialization ;
#3 [ | D X

: @' backup database i =
|€"¢ restore database

data processing

Hacer click en la opcion Restaurar. Aparecera la ventana Restaurar Datos. Seleccionar la unidad y el
directorio desde el que se quiere restaurar los datos.

Restore Data

Look i | My Documents _:_J dh ¢ ER-
___. |5y Books
@My Music
My Recent |2 py pictures
Documents
Deszktop

by Documents

ty Computer
My Metwork.  File name: I ..:I Oien
Flaces
Filez aof type: !Fiesh:nre Files[* MD$)] _1! ﬂ!

P

3. Procesamiento de datos

a. Cuando hay demasiados datos antiguos e inttiles almacenados en la base de datos, la velocidad del software
es mas lenta, por lo que es necesario borrar estos datos periodicamente.

b. En el apart. Mantenimiento datof,clicatt Procesamiento [de Datos, y aparecera la siguiente
pantalla:
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@ intelligent guard tour management system —

data processing(D)  patrol setup(P) | data maintenance(M) | device maintenance(E]  help(H)

= a

read data tion test clear data in reader

system initialization

backup database

restore database

data processing

c. Esta funcion se utilizara si se quiere eliminar una programacion de ruta antigua y reanalizar los datos en el
informe de acuerdo a una nueva programacion. Para esto, ir a Aj1|1ste de Progrardraci(')n para eliminar la
antigua y hacer una nueva y, a continuacion, utilizar la funciéon Procesamiento de Datos. Seleccionar
nombre de division, nombre de ruta y horario, a continuacidon hacer click en "eliminar datos de
programacion” (delete schedual data), y "generar datos de programacion”" (generate schedual data) y
"reanalizar" (reanalyze) otra vez; todos los datos se revisaran de acuerdo a la nueva programacion.

intelligent guard tour manage

patrol schedule management

&  delete schedual data
dﬁpt. name [Fart DﬂE‘ -

ﬁ generate schedual data
route name | all routes j|
start date 12014-07-25 ~| 3 reanalyze
end date 12014-07-26 ~|

| i exit

Mantenimiento del Dispositivo

1. Prueba de Comunicacion

a. Clicar en‘ Mantenimiento Disﬂ)ositivo, y aqui encontraré‘ Prueba de Comunica|cic')n .
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&) intelligent guard tour management system e

data processing(D) patrol setup(P) data maintenance(M) | device maintenance(E) | help(H)

::%’ E\ @ﬁ 0 1 |& communication test ‘ !\:\

¥ clear data in reader

{;-_l} device timing

communication parameter setup

device parameter setup

b. Esto realiza las siguientes funciones:

i. Comprobar si el Lector o su conexion con el ordenador funcionan bien.

ii. Modificar el ID del Lector. Cada Lector tiene un numero ID asignado, el cual se puede modificar.

c. ClicarlPrueba de Comunicdcio’n, y aparecerd la pantalla de més abajo. Una vez conectado el Lector
direcdamente él ordenador, hacer click en Leer ID y, a continuacion, este ID del lector aparecera en el espacio

en blanco superior.

d. Igualmente se puede cambiar este ID de Lector por otro niimero de 6 bits. So acer click en

Modificar ID, o introducir, manualmente, un nuevo niimero ID de 6 bits en el espacio en blanco inferior.

=

intelligent guard tour manage

commxication test

| 123436| | =8 get reader ID number |

modify ID number

2. Borrar datos del lector

data processing(D]  patrol setup(P)  data maintenance(M) | device maintenance(E]) | help(H)

oA i3 ﬁ communication test Iy . L
] E\ S fa % | k:\ kad ﬂ
report : :

statistics map report

clear data in reader

read data

Q-:_—] device timing

communication parameter setup

device parameter setup

Es comparable con inicializar el equipo. “Borrar datos en el lector” significa borrar todos los registros de

patrulla del lector.
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3. Ajuste del horario

) intcligent guard tour mansgemert e T

data processing(D)  patrol setup(P) data maintenance(M) | device maintenance(E) | help(H)

¥ clear data in reader
read data

:_:;r’ E\ lfgb o 1 & communication test k:\‘
report

statistics map report

|(‘3f device timing | timing

communication parameter setup

device parameter setup

Algunas veces el reloj interno del lector estd equivocado. Cada vez que lee, el lector da 3 beeps, en
ese momento se debe conectar el lector al ordenador y, a continuacion, iniciarlo. Después ir al software

y hacpr click en sincronizacion del dispositivo y el reloj interno se ajustara.

Procesamiento de Datos

1. Leer Datos

@ intelligent guard tour management syst

| data processing(D) | patrol setup(P)  data
h‘i} read data

1

|| history data

report
statistics

& (7

System log
alarm data

message prompt

operator management

& NP

&
L

modify password

exit

a.Hacer clicken == enla pantalla principal.
read data

b. A continuacion, se abrira la pantalla siguiente. Cuando el Lector esté conectado al orcer click en
el boton Leer Datos
27



y los datos del lector (condiciones para patrullar, tales como nombre del guardia, duracion, ruta, estacion,
hora, fecha e incidentes, etc), se transferiran al ordenador.

Cuando se leen los datos, el software, automaticamente, procesa los registros y aqui apareceran las
rutas incompletas y las omisiones.

" 2
guard patrol management software E
data reading
| route hame checkpoint name ztaff name arrival time event
_ building 1 mesting roam 01-03-2009 10:55:00
building 1 | manageroffice |  Tom | 01-03200310:5500 | fire
building 1 fromt door Tam 01-09-2009 10:55:00 ' = =
£ : - - EBQ prinit preview

@ prirk

] save as Excel

@ quit

2. Historico de Datos
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@ intelligent guard tour management systew

| data processing(D) | patrol setup(P)  data maintenance(M)  device maintenance

£ read data éﬁ 0 9
e | €

map report communication test cle

report
statistics
Systerm log
alarm data

message prompt

aperator management

o8 1B 8

L
o

modify password

exit

Con esta funcion, se pueden comprobar los datos originales que se cargan desde el lector, segiin se muestra a
continuacion:

intelligent guard tour management system L
division jwm company - route | all routes ~ sarttme | 2112011 | [0000 %]
site all sites | reader | all readers | end time | v13201  ~| [ooo0 ]
£ SN route name site name guard name arrival time

1 buildingl second floor Jim 2:11/2011 2:26:00 PM L\l -

2 building] first floor Jim 21172011 2:26:01 PM e -

3 buildingl front door Jim 2/11/2011 2:26:02 PM

4 buildingl front door David 211172011 2:26:07 PM

L buildingl first floor David 2/11/2011 2:26:09 PM

6 building] second floor David 21172011 2:26:11 PM

7 building 2 wotkshop Dawid 2/11/2011 2:26:20 PM

8 building 2 manager office David 21172011 2:26:21 PM

2 building 2 mesting room David 211/2011 2:2623 PM

10 building 2 account department David 21172011 2:26:25 PM

1 building 2 wotkshop Jim 2/11/2011 2:26:30 PM

12 building 2 account department Jim 21172011 2:26:34 PM

13 building 2 manager office Jim 21172011 2:26:36 PM

14 building 2 megting room Jim 21172011 2:26:39 PM

2. Informe de Patrulla
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@ intelligent guard tour management syster

| data processing (D) | patrol setup(P) data m

ﬁ_‘ﬂ read data [ I‘i

|—|:] history data
E report E
ﬁ statistics
.. System log
/i‘\, alarm data

message prompt

operator management

modify password

|
2
a

exit

9

a. Mediante esta funcion, se puede consultar todo lo que se quiera. Hacer click en % en la pantalla principal
report

b. A continuacion se abrira la pantalla siguiente. Seleccionar el rango de fecha (Fecha de comienzo, fecha

final) para consultar los informes de patrulla, y todos los datos que se necesiten apareceran en la siguiente
pantalla.

division jwin company - routs | all routes j| start time | 2112011 j| |00:00 " |
site all sites S oy A ~| endtime | 2120011 ~| [o00 ]

E route patrol time guard name status site eader ID numbe actual patrel time =

building! 1172011 10:00:00 AM to 21112011 11:00:00 AM David ® front door ]
| David ®x first floot
B David * second floor =
| 21112011 11:05:00 AM to 2/11/2011 12:05:00 PM Tim x front door
] Jim ®x first floot
] T % second floor L
] 21172011 12:10:00 PM to 2112011 1:10:00 PM David ® front door
] David *® first floor
M David % second floor
B 21172011 1:15:00 PM to 2/11/2011 2:15:00 BM Tim % front door
] T % first floor
B Jim X second floor
] 2/11/2011 2:20:00 PM to 2112011 3:20:00 PM David v front door 012343 | 21172011 2:26:07 PM
] David v first floor 012345 | 21172011 2:26:09 PM
] David v second floor 012345 | 2112011 2:26:11 PM
] 21172011 3:25:00 PM to /112011 4:25:00 PM Jim ® front door
M Tom % first floor
N Jim ® second floor
| 2/11/2011 4:30:00 PM to 2/11/2011 5:30:00 PM David ® front door
] David % farst floor =
< m | »

(0w | (S| (5 pw | [ e

c. Para consultas concretas, hacer click en la barra de titulo correspondiente.
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3. Estadistica

@ intelligent guard tour managem

| data processing(D) | patrol setup(

ﬂ read data é
[l history data 3
E report

| @i _statistics ==

Systern log

alarm data

message prompt

aperator management

modify password

exit

hrE NP

Hacer click en el boton & en la pantalla principal.

statishics

a. Primero, seleccionar la fecha de comienzo y la fecha de finalizacion de la que se quiere la estadistica, y el

tipo de estadistica. Si se quiere obtener el resultado de la estadistica de guardias, seleccionar Guardia y hacer

click en el botén Iniciar. Como se muestra mas abajo.

b. Si se quiere obtener los resultados estadisticos de las rutas, seleccionar Ruta y hacer click en el boton Iniciar.

intelligent guard tour management system

c. Para consultas concretas, hacer click en el boton [=!
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statistical condition
start date 2 12011 j Lﬂ_ statistics | L print preview | ’cﬂ—l
exit
end date 2132011 | | &  print [ B eportda |
statistical report | site statistics | guard statistics | route attendance rate | guard attendance rate
* by date
from 2/1/2011 to 21132011
route name |Z| guard name E planned patrol times|actual arrival (times) |omi absent rate
lbuilding2  [David ' 28 0 28 0.00% 100.00%
Tim 28 0 28 0.00% 100.00%
| building 2 Group Total 36 0 36 0.00% 100.00%
=] building David 36 3 33 8.33% 91.67%
- Tim 36 0 36 0.00% 100.00%
building! Group Total 73 3 69 417% 95.83%
Grand Total 128 3 125 234% 97.66%



En estadistica, ademds de las tablas estadisticas, también hay diagramas que muestran
visualmente las condiciones de patrulla de los guardias.

Stat. forms | Site stat. | Guard mat stat, " Route attendance rate " Attendance rate

route office building | zite |I:|i3p|a_',' all - |

disEIaE all
.guard patrol management software "><

statistical condition
start date 01-03-2009 _Ml E shatiztics ] [ L& print presviet ]
end date 01-10-2009 M [ @ print ] [ [E export picture ]

route |display all VI checkpoint  dieplay &l | |_][|_ Column diagram

statistics of checkpointfrom01-03-2009 to 01-10-2009

204
19
16
17
16§
15
14
13
12
11 4
times 10 4

I =ctual arriving
I omission

builcding 1
route
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guard patrol management software

statistical condition

shart date 01-09-2009 E] [Bq print preview

enddate | 01-10:2008 [v]

statistieal report " statistics of checkpoint " statistics of guard attendance rate of route | attendance rate of gunard ]

roLte

attendance rate of routefrom01-03-2003 to 07-10-2003

attendance of route

building 1:total21times occupy100%

4. Registro del Sistema

@ intelligent guard tour management system —

| data processing(D) | patrol setup(P)  data maintenance(M

Y

read data

=

history data
report
statistics

o 1 B8

‘.
=

Systermn log

alarm data

message prompt

operator management

)

modify password

exit
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satme 2014725 -] [ooo0 3] [ 4 enquiy | | o print preview | deardata |
wdtime (2014726 -] [oo0 3] [  pin | [E svese mit |
£ rial Numt operator name operation dialogue box operation content operation time -
4 1 supervisor intelligent guard tour management |log in: KEVIN-PC 192.168.1.6 2014/7/25 10:20:40
2 supervisor intelligent guard tour management | device parameter setup 2014/7/25 10:21:46
3 supervisor device parameter setup quit 2014/7/25 10:34:43
4 supervisor guard tour ication parameter setup 2014/7/25 10:34:45 =
5 supervisor communication parameter setup | exit 2014/7/25 10:37:57
6 supervisor intelligent guard tour management | dept. setup 2014/7/23 10:42:39
T supervisor dept. setup add new dept 2014/7/25 10:42:41
8 supervisor add new dept. cancel 2014/7/25 10:43:11
9 supervisor dept. setup exit 2014/7/25 10:43:12
10 supervisor intelligent guard tour management | guard setup 2014/7/25 10:44:52
11 supervisor guard setup exit 2014/7/25 10:44:58
12 supervisor intelligent guard tour management | guard setup 2014/7/25 10:45:00
13 supervisor guard setup exit 201477725 10:45:02
14 supervisor intelligent guard tour management | guard setup 2014/7/25 10:45:04
15 supervisor guard setup exit 2014/7/25 10:45:14
16 supervisor intelligent guard tour management | dept. setup 2014/7/25 10:45:15
17 supervisor dept. setup add new dept. 2014/7/25 10:45:16
18 supervisor add new dept. confirm —- dept. namePart One 2014/7/25 10:45:25
19 supervisor dept. setup exit 2014/7/25 10:43226
20 supervisor intelligent guard tour management | statistics 2014/7/25 10:45:27
21 supervisor statistics exit 2014/7/25 10:4529
2 supervisor intelligent guard tour management | guard setup 2014/7/25 10:45:30
I 23 supervisor guard setup Part One -> add new guard 2014/7/23 10:43:31 )

5. Datos de Alarma

) intelligent guard tour ma nt system e
g g nageme yste

data processing(D) | patrol setup(P]  data maintenance(M)
E:j read data [ ] 0
| -L'] history data : ~

EI report
ﬂ statistics

.. System log

QE alarm data 2

B message prompt

ﬂ ocperator management

?\, modify password

A =it

En el lado derecho del lector, hay un botéon negro que se utiliza como boton del panico por si durante la
patrulla sucede algo y el guardia quiere registrar este evento y enviar el mensaje al centro de
control real. En datos de Alarma, se puede ver en tiempo real los datos de alarma y
comprobar el histdrico de los datos de Alarma, como se puede ver a continuacion:
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intelligent guard u

information inquiry
real-time data \knmissim suggestion data \va power alarm data \I\pamc alarm data
T g ¢ ot
SN route name device information occurence time type content
1| | oord3ss6 | 20147125 92515 | panicalm | |

6 Gestion del operador

a. Nuestro sistema de control de ruta (guard tour) es un sistema de operador multi-nivel, y el operador de
diferente nivel tiene diferentes derechos de acceso, lo que garantiza la seguridad y validez de los datos.

@ intelligent guard tour management system

| data processing(D) | patrol setup(P)  data maintenance(V
$
' N

map report

Ej read data

[l history data
E report
ﬂ statistics

s Jystem log
/N alarm data

B message prompt

g GEEFEIDF managem E['I-E

‘: modify password

]

i it

b Pulsa del Sistema, y seléccionar Gestion del oberador, a conti, hacer click en modificar

para restablecer el nombre del usuario, la contrasena enl_lnsiliferentes niveles de acceso. De la misma forma,
hacer click en Afiadir para incrementar los nuevos nombres de usuarios y contrasefias.
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‘guard patrol management =oi

management of operator "‘-R;J

name of operator | Mark

paszword sz

access leval | operatar

iy/ u:u:unfirmi ’x cancel ]

c. Hay dos operadoores de inicio de sesion cada uno con diferentes niveles de derechos:

Nivel de Acceso: "Usuario" "Master"
Nombre de usuario Inicial usuario master
Contrasefia Inicial 123 999
Permitir lectura de datos y consultas Yes Yes
Permitir Test Reader Yes Yes
Permitir Modificar nombre de usuario y contrasefia Yes Yes
Permitir modificar nombre del Master y contrasefia No Yes
Permitir Ajustes del Sistema No Yes
Permitir Mantenimiento del Sistema No Yes
Permitir Inicializacion del Lector No Yes
Permitir importacion de Datos Bésicos No Yes

7. Modificar Contraseia
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@ intelligent guard tour management system ""-"

| data processing(D) | patrol setup(P)  data maintenance(M)

map report

B

read data

- |

history data
report

statistics
Systern log
alarm data

message prompt

aperator management

modify password

arE EEL B

Aparecera la pantalla siguiente. Introducir la contrasena actual y la nueva, hacer click en (la
contrasefia es un niimero de no mas de 6-bit).

= .
| intelligent guard tol

password modification

former password | |

new password |

new password again |

8. Datos en Tiempo Real

Ademas de los informes y las estadisticas de Patrulla, también se pueden compr nde la
patrulla en Datos en Tiempo Real. Hacer click en este botdn y seleccionar la ruta que se quiera
comprobar, y se podra ver la actuacion de la patrulla en el mapa.
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- T * _—
4z intelligent guard tour management system 1 - “

data processing(D)  patrol setup(P)  data maintenance(M] device maintenance(E) help(H)

9 F] &

read data report statistics

&‘09 X © @ 4

s i o

gommunication test clear data in reader device timing help exit

— . —_— - AL

_‘,umlw;wdwmgmmw
dita processing(D)  pete iersneelhl]  device muneterance(E)  help(H)

- ] o &
o o ‘ (% bad ﬂ
read daty -pm communication et cheardath inreader device timing help et

Instrucciones para su uso

a. Después de la instalacion y configuracion del software, todas las tarjetas de puntos de control

han sido etiquetadas con nombres (nombres del punto de control, nombres del personal o eventos), que
son iguales a los asignados en el software. A continuacion, fijar estas tarjetas del punto de control en las
posiciones propuestas. Asegurarse de que las tarjetas nombradas correctamente se instalaran en los sitios
correctos de la ruta propuesta.

b. Cuando se patrulla, primero el guardia de patrulla toma el lector y lee su propio ID de Guardia

para identificarse con el sistema, p. ej. Guardia A. Asegurarse que las tarjetas de guardia no se lean a mitad
de la ruta de patrulla, puesto que esto podria causar que el software mostrara que la parte anterior de la

patrulla se habia hecho por un guardia sin nombre.
c. A continuacion, los guardias van a los puntos de control, el lector, automaticamente, leera cada tarjeta.

Cuando se ha leido con éxito, una luz roja acompanada de una vibracién quiere decir que se ha realizado
una lectura. Entonces, el lector almacenara el numero ID de la tarjeta.

d. Cuando se escanea una etiqueta en el sitio de control, de acuerdo con el modo de envio de patrulla,

los registros de patrulla se enviaran automaticamente al centro de control.
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e. Luego, a través de los informes, estadisticas o datos en tiempo real, se puede ver la actuacion de la patrulla y
asi poder gestionar los guardias de patrulla.
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